
 Pelayanan Publik Tidak Efisien 
dan Efektif 

Meningkatnya Pelayanan Publik 

Indeks Pelayanan Kecamatan 

Tidak Optimalnya 

Penyelenggaraan Pelayanan 

Masyarakat 

Meningkatnya Akuntabilitas 

Kinerja Perangkat Daerah 

Nilai SAKIP Perangkat Daerah 
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Isu Strategis 

Sasaran Kinerja 

Indikator Kinerja 

POHON KINERJA  

KECAMATAN ARNGKEKE 

2019-2023 

Belum Optimalnya Ruang 

Pelayanan Publik 

Tersedianya Ruang Pelayanan 

Publik Kecamatan 

Persentase Ketersediaan Sarana 

Prasarana Penunjang Pelayanan 

Belum Optimalnya Pelayanan 

dasar Masyarakat 

Meningkatnya Pelayanan Dasar 

Kecamatan 

Persentase Pelayanan Dasar 

Kecamatan 
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Kurangnya Sumber daya dan 

Personil Aparatur  

Jumlah kapasitas ASN Penunjang 

kinerja dan pelayanan 

Kurangnya sarana dan Prasarana 

Pelayanan Masyarakat 

Jumlah Laporan Administrasi Pelayanan 

Masyarakat 


